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“
บทความโดย : นางกิิจจาลัักษณ์์ ศรีีนุุชศาสตร์์

        รองอธิิบดีีกรมศุุลกากร

สิทธิประโยชน์และสิทธิพิเศษทางศุลกากร 

ส�ำหรับผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอ (AEO-MRA)

”
	 องค์การศุลกากรโลก (World Customs Organization: WCO) ให้ความส�ำคญัในกระบวนการรกัษาความปลอดภยั
ทางโลจสิติกส์และการค้าระหว่างประเทศตัง้แต่ต้นทางของการขนส่ง จงึได้ก�ำหนดกรอบมาตรฐานในการรกัษาความปลอดภยั
และการอ�ำนวยความสะดวกทางการค้าระหว่างประเทศ เรียกว่า SAFE Framework of Standards to Secure and  
Facilitate Global Trade (SAFE Framework) หนึ่งในกลไกส�ำคัญของ SAFE Framework คือ โครงการ Authorized 
Economic Operator (AEO) ซึ่งหมายถึงองค์กรหรือบริษัทที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการเคลื่อนย้ายสินค้าที่ได้รับการรับรอง
จากศุลกากรของแต่ละประเทศว่าได้ปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานขององค์การศุลกากรโลกหรือมาตรฐานอื่นที่เทียบเท่า 
ในเร่ืองการรักษาความปลอดภัยในห่วงโซ่อุปทาน ทั้งนี้ ผู้เก่ียวข้องในห่วงโซ่อุปทาน รวมถึง ผู้ผลิต ผู้น�ำเข้า ผู้ส่งออก  
ตัวแทนออกของ ผู้ขนส่ง ผู้รวบรวมสินค้า ท่าเรือ ท่าอากาศยาน ผู้ประกอบการกิจการท่ารถ เจ้าของโรงพักสินค้า  
และตัวแทนจ�ำหน่ายสินค้า เป็นต้น
	 กรมศุลกากรในฐานะสมาชิกองค์การศุลกากรโลกได้ลงนามใน Letter of Intent เมื่อวันที่ 9 พฤษภาคม 2549 
เพื่อแสดงเจตนารมณ์ในการน�ำกรอบมาตรฐานความปลอดภัยขององค์การศุลกากรโลก (SAFE Framework) มาใช้เพื่อ
ให้หน่วยงานศุลกากรและภาคเอกชนตระหนักถึงความปลอดภัยในห่วงโซ่อุปทาน เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน 
ทางการค้าระหว่างประเทศ และอ�ำนวยความสะดวกทางการค้าในการปฏิบัติพิธีการศุลกากร โดยได้เริ่มด�ำเนินโครงการ 
ผูป้ระกอบการระดบัมาตรฐานเออีโอตัง้แต่ปี 2550 ซึง่ผูป้ระกอบการระดับมาตรฐานเออโีอจะได้รบัสทิธปิระโยชน์และสทิธพิเิศษ 
ในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ด้านพิธีการศุลกากร ด้านสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร หรือด้านคดี รายละเอียดดังตารางต่อไปนี้  

ภายใต้้ความตกลงยอมรัับร่่วมกััน 
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ด้านพิธีการศุลกากร

1. ยกเว้นการตรวจ (เว้นแต่มีระเบียบพิธีการเฉพาะเรื่อง
ก�ำหนดไว้เป็นอย่างอื่น หรือมีเหตุอันควรสงสัย)
2. ได้รับบริการในช่องทางพิเศษ หากสินค้าต้องถูกตรวจ
ทางกายภาพ
3. ได้รับสิทธิเข้าร่วมหารือเพื่อหาข้อยุติ กรณีมีข้อโต้แย้ง
เกี่ยวกับสินค้าที่น�ำเข้าขณะตรวจปล่อย
4. ให้ชักตัวอย่างและตรวจปล่อยไปก่อน
5.ไม่ต้องวางประกันด้านปริมาณส�ำหรับของกอง (Bulk 
Cargo)

น�ำของเข้า

1. ยกเว้นการตรวจ (เว้นแต่มีระเบียบพิธีการเฉพาะเรื่อง
ก�ำหนดไว้เป็นอย่างอื่นหรือมีเหตุอันควรสงสัย)
2. ยกเว้นการชักตัวอย่างสินค้าที่ส่งออก 
3. ได้รบัการอ�ำนวยความสะดวกจากศุลกากรต่างประเทศ
ที่ได้ท�ำความตกลงยอมรับร่วมกัน (MRA)

1. สินค้าน�ำเข้าในอารักขาของศุลกากรที่ส่งออกทาง 
ท่าอื่นที่มิใช่ท่าที่ได้น�ำเข้าให้ช�ำระอากร 1 ใน 10 ส่วน  
แต่ไม่เกิน 1,000 บาท ได้
2. ยกเว้นการตรวจร่วมจากกองสืบสวนและปราบปราม

ส่งของออก

ส่งของกลับออกไป (Re-Export)

สินค้าถ่ายล�ำ ใช้หลักประกันในการเป็นผู้ประกอบการระดับมาตรฐาน
เออีโอแทนการวางเงินหรือหลักประกันของผู้ขอถ่ายล�ำ

สินค้าผ่านแดน ใช้หลักประกันในการเป็นผู้ประกอบการระดับมาตรฐาน
เออีโอแทนการวางเงินหรือหลักประกันของผู้ขนส่งสินค้า
ผ่านแดน

การคืนอากรทั่วไป ได้รับการพิจารณาคืนอากรทั่วไปที่มีรายการสินค้าไม่เกิน 
50 รายการต่อใบขนสินค้าภายใน 10 วันท�ำการ
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ด้านสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร

ได้รับสิทธิพิเศษด้านการคืนอากรตามมาตรา 29 ดังนี้

1. การขออนุุมััติิหลัักการทั่่�วไปจะพิิจารณาให้้แล้้วเสร็็จ 
ภายใน 1 วันทำำ�การ
2. การยื่นสูตรการผลิตเพื่อขออนุมัติได้รับการพิจารณา 
ให้แล้วเสร็จภายใน 10 วันท�ำการ
3. การยื่่�นชุุดคำำ�ขอคืืนอากร จะได้้รัับอนุุมััติิการคืืนอากร 
ทัันทีีที่่�ยื่่�นคำำ�ร้้องขอ เมื่่�อเอกสารประกอบชุุดคำำ�ขอคืืนอา
กรครบถ้้วนถููกต้้อง

นอกจากนี้ ผู้น�ำของเข้า ผู้ส่งของออกระดับมาตรฐาน 
เออโีอจะได้รับการลดอตัราอากรตามทีก่ระทรวงการคลงั
ประกาศก�ำหนด ส�ำหรับของที่น�ำเข้ามาเพ่ือผลิต ผสม 
ประกอบ บรรจุ หรือด�ำเนินการด้วยวิธีอื่นใดเพื่อส่งออก
ตามมาตรา 29

การคืนอากรตามมาตรา 29 ตามพระราชบัญญัติ
ศุลกากร พ.ศ. 2560

ได้รบัสทิธพิเิศษด้านการชดเชยค่าภาษอีากร โดยเจ้าหน้าที่
จะด�ำเนินการตรวจสอบชุดค�ำขอรับเงินชดเชยค่าภาษี
อากรและจัดพิมพ์บัตรภาษีตามก�ำหนดระยะเวลาแล้ว
เสรจ็ นบัแต่วนัทีอ่อกใบรบัค�ำขอชดเชยค่าภาษอีากร ดงันี้ 

1. มรีายการสนิค้าไม่เกนิ 10 รายการต่อชดุ จะด�ำเนนิการ
แล้วเสร็จภายใน 7 วันท�ำการ
2. มีรายการสินค้าเกิน 10 รายการ แต่ไม่เกิน 50 รายการ
ต่อชุด จะด�ำเนินการแล้วเสร็จภายใน 15 วันท�ำการ
3. รายการสินค้ามากกว่า 50 รายการต่อชดุ จะด�ำเนนิการ
แล้วเสร็จภายใน 20 วันท�ำการ

การชดเชยค่าภาษีอากร
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	 นอกจากนี ้กรมศลุกากรให้ความส�ำคญักบัการจดัท�ำความตกลงยอมรบัร่วมกนั (Mutual Recognition Arrangement: 
MRA) ส�ำหรับโครงการผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอ ซ่ึงเป็นความตกลงระหว่างหน่วยงานศุลกากรท่ีจัดท�ำข้ึน  
เพ่ือยอมรับมาตรฐานการด�ำเนินการโครงการเออีโอและแลกเปลี่ยนสิทธิพิเศษของผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอ
ระหว่างกัน การจัดท�ำ  AEO-MRA เป็นการอ�ำนวยความสะดวกทางการค้าให้กับผู้ประกอบการ โดยการน�ำของเข้าจาก 
ผู้ส่งของออกระดับมาตรฐานเออีโอของหน่วยงานศุลกากรคู่ความตกลง จะได้รับสิทธิพิเศษในการผ่านพิธีการศุลกากร 
น�ำของเข้า ซึ่งสิทธิพิเศษภายใต้ AEO-MRA ได้แก่
	 1. ลดความเสี่ยงในการเลือกตรวจสินค้า เว้นมีเหตุอันควรต้องสงสัย
	 2. กรณีต้องตรวจสินค้า จะได้รับการอ�ำนวยความสะดวกก่อน 
	 3. ได้รับการอ�ำนวยความสะดวกในการปฏบิตัพิธิกีารศลุกากรก่อน เมือ่เกดิเหตกุารณ์ทีท่�ำให้การค้าระหว่างประเทศ
หยุดชะงัก หรือเกิดเหตุภัยพิบัติ
	 การจดัท�ำความตกลงยอมรบัร่วมกนั (AEO-MRA) ยงัส่งผลให้เกดิความปลอดภยัในห่วงโซ่อปุทาน และเป็นช่องทาง
เสริมสร้างความยั่งยืนต่อระบบการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศเมื่อมีการขยายตัวของการยอมรับโครงการเออีโอระหว่าง 
หน่วยงานศลุกากรในระดบัทวิภาค ีพหุภาค ีอีกท้ังยังเป็นการกระชบัความสมัพนัธ์ระหว่างศลุกากรไทยและศลุกากรต่างประเทศ 
อีกทางหนึ่ง ตลอดจนช่วยลดความซ�้ำซ้อนของการควบคุมทางศุลกากร ซึ่งส่งผลให้ระยะเวลาในการขนส่งสินค้าลดลง  
และช่วยลดต้นทุนการขนส่งสินค้าของผู้ประกอบการได้อีกด้วย นอกจากน้ี ยังเป็นการเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและเพิ่ม 
ความน่าเชื่อถือในด้านธุรกิจ และสร้างความเชื่อมั่นในด้านการค้ากับต่างประเทศให้กับภาคเอกชน ซึ่งเป็นการเพิ่มขีดความ
สามารถในการแข่งขันทางธุรกิจส�ำหรับผู้ประกอบการในตลาดการค้าโลก 
	 ปัจจุบัน กรมศุลกากรได้ลงนามและด�ำเนินการตามความตกลงกับหน่วยงานศุลกากรคู่ความตกลงของประเทศ 
ที่มี AEO-MRA แล้วทั้งหมด 6 หน่วยงาน ได้แก่ ฮ่องกง เกาหลีใต้ สิงคโปร์ ออสเตรเลีย ญี่ปุ่น และนิวซีแลนด์ และได้ลงนาม
ความตกลง ASEAN AEO MRA (AAMRA) กับประเทศสมาชิกอาเซียน ซึ่งถือเป็นความตกลง AEO-MRA ในระดับพหุภาคี
ฉบับแรกของไทย และจะเริ่มด�ำเนินการน�ำร่องแลกเปลี่ยนสิทธิพิเศษภายใต้ความตกลงในปี 2566 นอกจากนี้ มีความตกลง
ที่อยู่ระหว่างการด�ำเนินการ อีก 3 หน่วยงาน ได้แก่ มาเลเซีย จีน และรัสเซีย 

ด้านคดี กรณีตีรวจพบความผิดิตามมาตรา 243 แห่่งพระราชบัญัญััติิ 
ศุุลกากร พ.ศ. 2560 (หลีีกเลี่่�ยงหรืือพยายามหลีีกเลี่่�ยง 
การเ สีียอากร)  เกี่่� ยว กัับพิิ กััดอััตราศุุลกากรและ 
ราคาศุุลกากร หากผู้้�นำำ� ของเข้้า ผู้้�ส่  ่งของออกระดัับ 
มาตรฐานเออีีโอประสงค์์จะขอตรวจปล่่อยของออกไปก่่อน 
ให้้ชำำ�ระค่่าภาษีีอากรที่่�ขาดหรืือวางประกัันค่่าภาษีีอากร 
ทุุกประเภทที่่�ขาดให้้ครบ โดยไม่่ต้้องวางเงิินประกััน
ค่่าปรัับตามเกณฑ์์การเปรีียบเทีียบงดการฟ้้องร้้องที่่� 
กรมศุุลกากรกำำ�หนด

ด้านคดีและอื่น ๆ 

ด้านอื่นๆ 1. การลดการตรวจสอบจากศุลกากรต่างประเทศและ 
การได้รับสิทธิพิเศษต่าง ๆ ท่ีจะมีการจัดท�ำความตกลง
ยอมรับร่วมกนัในอนาคตกบัศลุกากรของประเทศคูเ่จรจา
2. สิทธิพิเศษอื่น ๆ ตามที่อธิบดีจะก�ำหนดในอนาคต
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ที่่�มา: เอกสารการบรรยายในหััวข้้อ “ความคืืบหน้าการดำำ�เนิินโครงการผู้้�ประกอบการระดัับมาตรฐานเออีีโอ”               

ณ ห้้องประชุุมสมาคมผู้้�ผลิตอาหารสัตว์์ไทย ชั้้�น 17 อาคารไทยซีีซีี สาทร เมื่่�อวัันที่่� 8 กัันยายน 2566

ที่่�มา: เอกสารการบรรยายในหััวข้้อ “ความคืืบหน้าการดำำ�เนิินโครงการผู้้�ประกอบการระดัับมาตรฐานเออีีโอ”                

ณ ห้้องประชุุมสมาคมผู้้�ผลิตอาหารสัตว์์ไทย ชั้้�น 17 อาคารไทยซีีซีี สาทร เมื่่�อวัันที่่� 8 กัันยายน 2566
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บรรณานุกรม
ส่วนมาตรฐานเออีโอ. กองมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร. ความเป็นมา. (https://aeo.customs.go.th/cont_strc_
simple.php?ini_content=about_170307_01&left_menu=menu_about_170306_01&ini_menu=menu_
about&top_menu=menu_about&lang=th&top_menu=menu_about เข้าถึงเมื่อ 20 กันยายน 2566)

ส่่วนมาตรฐานเออีีโอ. กองมาตรฐานพิิธีีการและราคาศุุลกากร. สิทธิิพิิเศษของตััวแทนออกของระดัับมาตรฐานเออีีโอ - AEO. 
(http://aeo.customs.go.th/cont_strc_simple.php?ini_content=application_170308_03&left_menu=main_
topmenu_170306_02_170306_03&lang=th&left_menu=main_topmenu_170306_02_170306_03 เข้าถึงเมื่อ 
20 กันยายน 2566)

เอกสารการบรรยายในหัวข้อ “ความคบืหน้าการด�ำเนนิโครงการผูป้ระกอบการระดบัมาตรฐานเออโีอ” ณ ห้องประชมุสมาคม
ผู้ผลิตอาหารสัตว์ไทย ชั้น 17 อาคารไทยซีซี สาทร เมื่อวันที่ 8 กันยายน 2566

	 จากการมีหน่วยงานศลุกากรคู่ความตกลงของประเทศทีม่คีวามตกลงยอมรบัร่วมกนัส�ำหรบัโครงการผูป้ระกอบการ 
ระดับมาตรฐานเออีโอเพิ่มขึ้นและมีหลากหลายประเทศ ส่งผลให้แนวโน้มของผู้ประกอบการที่สนใจเข้าร่วมโครงการ 
ผูป้ระกอบการระดบัมาตรฐานเออโีอมจี�ำนวนมากขึน้ตามล�ำดบั ดงันัน้ เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพ ประสทิธผิลด้านการให้บรกิาร 
ผูป้ระกอบการ และการบรหิารจดัการข้อมูลโครงการผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออโีอ กรมศลุกากรจึงได้ริเร่ิมพัฒนาระบบ
ตรวจคัดเลือกและประเมินผลผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอ (Thai AEO System: TAS) โดยท�ำงานในรูปแบบของ  
Web Application ผ่านระบบอินเตอร์เน็ต ซึ่งผู้ประกอบการจะได้รับการอ�ำนวยความสะดวกจากการสมัครและทบทวน
สถานภาพของผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์  
	 มาตรการทางศลุกากรเพือ่อ�ำนวยความสะดวกทางการค้า นโยบายเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพประสทิธผิลการปฏบัิตงิาน 
มาตรการจูงใจผู้ประกอบการ และการสนับสนุนเคร่ืองมือท่ีง่ายต่อการให้ความร่วมมือของผู้ประกอบการจะเป็นการท�ำให้
เกดิการใช้ประโยชน์จากสทิธปิระโยชน์และสทิธพิเิศษทีจ่ดัเตรยีมไว้อย่างกว้างขวางมากขึน้ และเป็นประโยชน์ต่อการค้าและ
เศรษฐกิจไทยต่อไป
 


