
บทความวิชาการ

แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการควบคุม
ทางศุลกากรด้วยฐานข้อมูลภาพเอกซเรย์

      (X-Ray Image Integration Database: XIID)	”
“

	 กรมศุุลกากรมีีพัันธกิิจในการอำำ�นวยความสะดวกทาง 
การค้้า การส่่งเสริิมเศรษฐกิิจของประเทศ รวมถึึงการปกป้้องสัังคม 
ให้้ปลอดภััย และการจััดเก็็บภาษีีอากร ซึ่่�งจากพัันธกิิจดัังกล่่าว 
ทำำ�ให้้กรมฯ ต้้องสร้้างความสมดุุลระหว่่างการอำำ�นวยความสะดวก 
ทางการค้้า (Trade Facilitation) ควบคู่่�กับการควบคุุมทางศุุลกากร 
(Customs Control) โดยอััตราการขยายตััวของมููลค่่าการค้้ารวม 
ระหว่างประเทศของไทย จากปีีงบประมาณ พ.ศ. 2556 - 2565 
เพิ่่�มสููงขึ้้�น ถึึงร้้อยละ 39 ทำ ำ�ให้้จำำ�นวนใบขนสิินค้้า และปริิมาณ 
ตู้้�คอนเทนเนอร์์สิินค้้ามีีจำำ�นวนเพิ่่�มขึ้้�นตามลำำ�ดัับ แต่่ด้้วยข้้อจำำ�กััด 
ในด้้านอััตรากำำ�ลัังของเจ้้าหน้้าที่่ �ศุุลกากร ลั ักษณะของสิินค้้ามีี 
ความซัับซ้้อนมากขึ้้�นตามการพััฒนาองค์์ความรู้้�ต่าง ๆ  รวมถึึงกรมฯ 
ต้้องปฏิิบััติิตามนโยบายการอำำ�นวยความสะดวกทางการค้้าควบคู่่� 
ไปกัับการรัักษาความปลอดภััยของห่่วงโซ่่อุุปทานของการค้้าระหว่าง 
ประเทศ ตามแนวทาง WCO SAFE Framework of Standards 
ขององค์์การศุุลกากรโลก (World Customs Organization : WCO) 
เสาหลัักที่่� 1 ความสััมพัันธ์์ระหว่่างศุุลกากร (CUSTOMS-TO- 
CUSTOMS) ซ่ึ่�งกำำ�หนดให้้นำำ�เทคโนโลยีีเอกซเรย์์และเทคโนโลยีีอ่ื่�น ๆ  
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง มาใช้้ในการประเมิินความเสี่่�ยงและตรวจสอบสิินค้้า 
โดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องเปิิดตรวจ (non-intrusive inspection : NII)  
เพื่่�อประเมิินความเสี่่�ยงในเบื้้�องต้้น กรมฯ จึ ึงนำำ�ระบบเทคโนโลยีี 
นวััตกรรม เคร่ื่�องมืือ อุปกรณ์์ต่่าง ๆ ที่่�ทัันสมััยและเหมาะสมเข้้ามา 
ใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือในการขัับเคล่ื่�อนองค์์กร และสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงาน 
ของเจ้้าหน้าที่่� เพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกทางการค้้าและเพิ่่�มขีีดความ 
สามารถการควบคุุมทางศุุลกากรด้้วยเทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััย เช่่น การนำำ� 
เคร่ื่�องเอกซเรย์์มาใช้้ตรวจสอบตู้้�คอนเทนเนอร์สิินค้้า การติิดตั้้�งระบบ 
กล้้องโทรทััศน์์วงจรปิิด (CCTV) การใช้้ระบบติิดตามทางศุุลกากร 
(Tracking System) ภายใต้้เทคโนโลยีี e-Lock เป็็นต้้น 
	

	 ระบบตรวจสอบตู้้�คอนเทนเนอร์์สิินค้้าด้้วย 
เครื่่�องเอกซเรย์์ (X-ray Container Inspection 
System) ถืือ เป็็นหนึ่่ �งในเครื่่ �องมืือสำำ�คััญของ 
เจ้้าหน้้าที่่�ในการควบคุุมทางศุุลกากรเพื่่�อตรวจสอบ 
สิินค้้าที่่�มีีความเสี่่�ยงได้้ โดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องเปิิดตรวจ 
ทางกายภาพทุุกครั้้  �ง ปั  ัจจุ ุบั ันกรมศุุลกากรมี  ี
เคร่ื่�องเอกซเรย์์ประเภทต่่าง ๆ  ที่่�ใช้้ในการปฏิิบััติิงาน 
ได้้แก่่ แบบติิดตั้้ �งประจำำ�ที่่ � (Fixed System) 
จำำ�นวน 4 เคร่ื่�อง แบบถอดประกอบเคล่ื่�อนย้้ายได้้ 
(Relocatable System) จำ ำ�นวน 10 เครื่่ �อง 
แบบเคล่ื่�อนที่่�ได้้ (Mobile System) จำำ�นวน 12 เคร่ื่�อง 
แบบใช้้กัับรถไฟ (Railway System) จำำ�นวน 1 เคร่ื่�อง 
แบบตรวจสอบพััสดุุภััณฑ์์ (Mobile   Parcel)  
จำำ�นวน 2 เคร่ื่�อง และแบบขัับผ่่าน (Drive Through 
X-Ray Container Inspection System) จำำ�นวน ๓ เคร่ื่�อง 
โดยกรมศุ ุลกากรได้ ้มี ีการใช้ ้ เครื่ ่ �องเอกซเรย์ ์ 
ในการปฏิ ิ บั ั ติ ิ ง าน เพื่ ่ � อตรวจปล่ ่ อยสิ ิ นค้ ้ า 
เป็็นจำำ�นวนมาก ซึ่่�งในปีีงบประมาณ พ .ศ.๒๕๖๕ 
มีีการใช้้งานเครื่่�องเอกซเรย์์กว่่า 800,000 ครั้้�ง 
ทำำ�ให้้กรมฯ มี ีข้้อมููลภาพเอกซเรย์์ที่่�ถููกจััดเก็็บไว้้ 
จำำ�นวนมาก แต่่ถููกจััดเก็็บไว้้แยกจากกัันตามพื้้�นที่่� 
ของสำำ�นัักงานศุุลกากร หรืือด่ ่านศุุลกากรที่่�ติิดตั้้�ง 
เครื่ ่ � อง เอกซเรย์ ์  นอกจากนี้้  � ภาพเอกซเรย์ ์ 
ที่่ �ถูู กจั ัดเก็ ็บยั ังไม่ ่มี ีการบูู รณาการกั ับข้ ้อมูู ล 
รายละเอี ียดสิ ินค้ ้าที่่  �มี ี ในระบบงานหลั ักของ 
กรมศุ ุลกากร รวมถึ ึ งยั ั ง ไม่ ่มี ีการนำ ำ�ข้ ้อมูู ล 
ภาพเอกซเรย์ ์ ไปรวบรวม จั  ัดหมวดหมู่ ่ �หรืือ
ใช้ ้ประโยชน์ ์ในมิ ิติ ิอื่ ่ �น ๆ ของงานศุ ุลกากร 
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อีีกทั้้ �งการวิิเคราะห์์ภาพเอกซเรย์์เพื่่ �อการควบคุุมทาง 
ศุุลกากรเจ้้าหน้าที่่�ศุุลกากรจำำ�เป็็นต้้องมีีองค์์ความรู้้�ด้านการ
วิิเคราะห์์ภาพเอกซเรย์์ อันเป็็นความรู้้� ทักษะ ประสบการณ์์ 
และความเชี่่�ยวชาญเฉพาะตััว (Implicit Knowledge)  
ซึ่่ �งกรมฯ ยั ังไม่่มีีการนำำ�ความรู้้� ทั  ักษะประสบการณ์์  
และความเชี่่ �ยวชาญเฉพาะตััวดัังกล่่าวออกมาสู่่ �ระบบ
การเรีียนรู้้�ในองค์์กร (Explicit Knowledge/Knowledge  
Management) ด้ ้วยเหตุุผลดัังกล่่าว จึ ึงนำำ�มาสู่่�การจััดทำำ� 
แนวทางการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการควบคุุมทางศุุลกากร
ด้้วยฐานข้้อมููลภาพเอกซเรย์์ (X-Ray Image Integration 
Database: XIID)
	 แนวทางการเพิ่่ �มประสิิทธิิภาพในการควบคุุม 
ทางศุุลกากรด้้วยฐานข้้อมููลภาพเอกซเรย์์ (X-Ray Image 
Integration Database: XIID) มีการดำำ�เนิินการโดยเริ่่�มจาก 
การบูู  รณาการเชื่ ่ � อมโยงข้ ้อมูู ลภาพเอกซเรย์ ์จาก 
เครื่่ �องเอกซเรย์์แบบขัับผ่่าน (Drive Through X-ray 
Container Inspection System) จำ ำ�นวน 3 เครื่่�อง  
ที่่�ส่่งข้้อมููลภาพเอกซเรย์์มาจััดเก็็บไว้้ที่่ �ระบบศููนย์์กลาง 
ภาพเอกซเรย์์ (X-ray Center) โดยภาพเอกซเรย์์ที่่�ถููกจััด
เก็็บไว้้มีีข้้อจำำ�กััดคืือไม่่สามารถสืืบค้้นโดยใช้้ประเภทพิิกััด 
รายละเอีียดสิินค้้าภาษาไทย หรืือภาษาอัังกฤษได้้ ทำำ�ให้้เวลา 
ต้้องการสืืบค้้นภาพเอกซเรย์์เพื่่�อใช้้อ้้างอิิงหรืือประกอบ 
การตััดสิินใจในการตรวจสอบสิินค้้าไม่่สามารถทำำ�ได้้ 
เต็็มประสิิทธิิภาพ จึ ึงจำำ�เป็็นต้้องนำำ�มาเชื่่�อมโยงกัับข้้อมููล 
ของใบขนสิินค้ ้าจากฐานข้้อมูู ลสารสนเทศศุุลกากร  
(Customs Information System : CIS) เพิ่่�มเติิม โดยข้้อมููล 
ภาพเอกซเรย์์ที่่ �ได้้จากการบููรณาการเชื่่ �อมโยงข้้างต้้น  
จะถูู กจั ัดเก็ ็บไว้ ้ ในระบบฐานข้ ้อมูู ลภาพเอกซเรย์ ์  
(X-ray Image Integration Database : XI ID)  
และภาพเอกซเรย์ ์จะมี ีรายละเอี ียดข้ ้อมูู ลเพิ่่  �มขึ้้  �น 
อาทิิ ห มายเลขตู้้� คอนเทนเนอร์ ์ เลขที่่ � ใบขนสิินค้ ้า 
ช่ื่�อบริิษััท ประเทศกำำ�เนิิด ประเภทพิิกััด รายละเอีียดสิินค้้า 

ภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ เพื่่�อให้้ภาพเอกซเรย์์มีีข้้อมููล 
ที่่�ครบถ้้วนและเหมาะสมเพีียงพอกับการนำำ�ไปใช้้ปฏิิบััติิงาน 
โดยระบบ XIID จะมีีภาพเอกซเรย์์ต้้นแบบของสิินค้้า 
ประเภทต่่าง ๆ ที่่ �มีีการจััดหมวดหมู่่�ภาพเอกซเรย์์ต้้นแบบ 
อย่่างเป็็นระบบ แบ่่งออกเป็็น ๓ กลุ่่�ม ได้้แก่่ (๑) กลุ่่�มสิินค้้า 
ที่่ �กระทบต่่อการจั ัดเก็ ็บรายได้ ้  เช่ ่น สิ  ินค้ ้าเกษตร 
อาหารสำำ�เร็็จรููป หรืือสินค้้าอ่ื่�น ๆ ที่่�มีีค่่าภาษีีอากร เป็็นต้้น  
(๒) กลุ่่�มสิินค้้าปกป้้องสัังคม เช่่น เคร่ื่�องด่ื่�มแอลกอฮอล์ ยาสููบ 
หรืือสินค้้าที่่�ต้้องมีีใบอนุญาต  เป็็นต้้น และ (๓) กลุ่่�มสิินค้้า 
ที่่�ใช้้สิิทธิิประโยชน์ทางภาษีีอากร เช่่น เศษพลาสติิก รถยนต์์ 
สำำ�เร็็จรููปที่่�นำำ�เข้้าเขตปลอดอากร เป็็นต้้น และสามารถสืืบค้้น 
ได้้จากข้้อมููลประเภทพิิกััดศุุลกากร หรืือ รายละเอีียดของ 
สิินค้้าทั้้�งภาษาไทย และภาษาอัังกฤษ เพ่ื่�อให้้ง่่ายและสะดวก 
ต่่อการสืืบค้้น ซึ่่�งมีีรายละเอีียดและแนวทางฯ โดยสรุุป 
ตามภาพที่่� 1 
	 ปั ัจจุ ุบั ันได้ ้มี ีการเชื่ ่ �อมโยงระบบฐานข้ ้อมูู ล 
ภาพเอกซเรย์์ (X-ray Image Integration Database : 
XIID) เข้้ากัับระบบ Single Sign-On (SSO Portal) ของ 
กรมศุุลกากรซึ่่�งเป็็นระบบที่่�เจ้้าหน้้าที่่�ศุุลกากรใช้้ในการ 
ปฏิิบััติิงาน เพื่่ �อให้้เจ้้าหน้้าที่่ �ศุุลกากรสามารถขอสิิทธิ์์ � 
เข้้าถึึงและเข้้าใช้้ระบบดัังกล่่าวได้้ง่่ายและสะดวกมากขึ้้�น 
ตามภาพที่่� 2 และ 3 เจ้้าหน้าที่่�ศุุลกากรสามารถนำำ�ระบบ 
XIID ไปใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือในการสืืบค้้นภาพเอกซเรย์์ต้้นแบบ 
ของสิินค้้าที่่�ต้้องการทราบ เพ่ื่�อใช้้เป็็นข้้อมููลเปรีียบเทีียบกัับ 
ภาพเอกซเรย์์ขณะตรวจปล่่อยสิินค้้า และเป็็นข้้อมููลสำำ�หรับ 
ใช้้ประกอบการตััดสิินใจในการปฏิิบััติิงานตรวจปล่่อยสิินค้้า 
ส่่งผลให้้สามารถอำำ�นวยความสะดวกทางการค้้าควบคู่่�กัับ 
การควบคุุมทางศุุลกากรได้้อย่างมีีประสิิทธิิภาพ รวมทั้้�งเป็็น 
แหล่่งข้้อมููลสำำ�หรัับการเรีียนรู้้�ภาพเอกซเรย์์ต้้นแบบสิินค้้า 
ชนิิดต่่าง ๆ ที่่ �ช่่วยเพิ่่�มพููนองค์์ความรู้้�  และประสบการณ์ ์
ในการวิิเคราะห์์ภาพเอกซเรย์์ให้้แก่่เจ้้าหน้้าที่่ �ศุุลกากร 
อีีกทางหนึ่่�ง
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ภาพที่่� ๑ กระบวนการจััดทำำ�ฐานข้้อมููลภาพเอกซเรย์์ (X-ray Image Integration Database: XIID)
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ภาพที่่� ๒ ระบบฐานข้้อมููลภาพเอกซเรย์์ (X-ray Image Integration Database: XIID)
บนระบบ Single Sign-On (SSO Portal) ของกรมศุุลกากร

 

ภาพที่่� 3 หน้าจอสืืบค้้นของระบบฐานข้้อมููลภาพเอกซเรย์์ (X-ray Image Integration Database: XIID)
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	 การจััดทำำ�ระบบฐานข้้อมููลภาพเอกซเรย์์ (X-ray Image Integration Database: XIID) เป็็นการใช้้ประโยชน์์ 
จากข้้อมููลภาพเอกซเรย์์ที่่�กรมศุุลกากรได้้จััดเก็็บไว้้ นำ ำ�มาบููรณาการเชื่่�อมโยงข้้อมููลกัับระบบสารสนเทศของกรมศุุลกากร 
(CIS) ผ่่านกระบวนการวิิเคราะห์์และคััดเลืือกภาพ ได้้ผลลััพธ์ออกมาเป็็นภาพเอกซเรย์์ต้้นแบบที่่�สามารถสืืบค้้นได้้ง่่าย ช่วยให้้ 
เจ้้าหน้าที่่�ศุุลกากรสามารถวิเคราะห์์ภาพเอกซเรย์์ขณะปฏิิบััติิงานได้้อย่างมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น ลดระยะเวลาในการวิิเคราะห์์ 
ภาพเอกซเรย์์สิินค้้าในตู้้�คอนเทนเนอร์์หรืือยานพาหนะที่่�มีีสิินค้้าต้้องห้้าม สิ ินค้้าที่่�มีีใบอนุุญาต สิ ินค้้าผิิดกฎหมายต่่าง ๆ  
ส่่งผลให้้การควบคุุมทางศุุลกากรมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น นอกจากนี้้�ยัังเป็็นการเพิ่่�มพููนองค์์ความรู้้� ทั ักษะ ประสบการณ์ ์ 
และความเชี่่�ยวชาญในการวิิเคราะห์์ภาพเอกซเรย์์ให้้แก่่เจ้้าหน้าที่่�ศุุลกากร โดยระบบดัังกล่่าวเป็็นแหล่งฐานข้้อมููลที่่�รวบรวม 
และเป็็นเครื่่�องมืือถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ด้้านการวิิเคราะห์ภ์าพเอกซเรย์์ให้้แก่่เจ้้าหน้้าที่่�ศุุลกากร ส่ ่งเสริิมให้้กรมศุุลกากรเป็็น 
องค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� (Learning Organization) อย่างเป็็นระบบ และในอนาคตสามารถนำำ�ภาพเอกซเรย์์ต้้นแบบไปพััฒนา 
ต่่อยอดในการนำำ�เทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence (AI)) มาช่่วยในการวิิเคราะห์์ภาพเอกซเรย์์ ซ่ึ่�งจะเป็็น
การสนัับสนุุนให้้กรมศุุลกากรเป็็นองค์์กรที่่�มีีขีีดสมรรถนะสููงและทัันสมััย ประชาชนปลอดภััยจากสิินค้้าอัันตรายหรืือสินค้้าที่่�
ไม่่พึึงประสงค์์ ส่งเสริิมเศรษฐกิิจและขีีดความสามารถของประเทศไทยให้้มีีการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป


