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	 กรมศุุลกากรมีบทบาทสำำาคััญยิ่่�งในฐานะหน่วยิ่งาน 

หน้าด่่านของประเทศุที�มีหน้าที�ตรวจสำอบส่ำนค้ัานำาเข้าส่ำงออก	

ถ่่ายิ่ลำา	และผ่่านแด่น	รวมถึ่งการจัด่เก็บภาษีีอากร	 บังคัับใช้้ 

กฎหมายิ่และกฎระเบียิ่บที�เกี�ยิ่วข้องมีเป้าหมายิ่เพ่ื่�อการส่ำงเสำร่ม 

และพื่ัฒนาเศุรษีฐก่จของประเทศุการอำานวยิ่คัวามสำะด่วก 

ทางการคั้า	 การปกป้องประเทศุและสำังคัมให้ปลอด่ภัยิ่จาก 

ส่ำนค้ัาอันตรายิ่	ประกอบกับในโลกของการค้ัาระหว่างประเทศุ 

ที�มีการเปลี�ยิ่นแปลงอยิ่่างรวด่เร็ว	ซึึ่�งหน่วยิ่งานต่าง	ๆ 	รวมถึ่ง	

กรมฯ	กำาลังเผ่ช่้ญกับคัวามท้าทายิ่ที�สำำาคััญจากกระแสำโลกาภ่วัตน์	 

(Globalization)	ข้อตกลงทางการค้ัาระหว่างประเทศุ	เทคัโนโลยีิ่ 

และรูปแบบการขนส่ำงสำมัยิ่ใหม่	ทำาให้การทำาธุุรกรรมทางการ

ค้ัาการเคัล่�อนย้ิ่ายิ่ส่ำนค้ัา	ทุน	ข้อมูล	และเทคัโนโลยิ่ีข้ามพื่รม

แด่นทำาได้่อย่ิ่างเสำรีและรวด่เร็ว	ส่ำงผ่ลให้ปร่มาณการค้ัาระหว่าง 

ประเทศุมีการเต่บโตเพ่ื่�มขึ�นอย่ิ่างต่อเน่�อง	ก่อให้เก่ด่โอกาสำใน

การลักลอบนำาเข ้าสำ ่นคั ้าผ่ ่ด่กฎหมายิ่และการกระทำา 

คัวามผ่่ด่อ่ �น	 ๆ	 ในระหว่างการเคัล่ �อนยิ่้ายิ่สำ่นคั้าโด่ยิ่ 

กลุ่มอาช้ญากรข้ามช้าต่	อาท่	การค้ัายิ่าเสำพื่ต่ด่	การก่อการร้ายิ่	

การลักลอบ	 คั้าอาวุธุ	 การคั้าสำัตว์ป่า	 และการฟอกเง่น 

อาช้ญากรเหล่านี �ได่้มีการพื่ัฒนาว่ธุีการกระทำาคัวามผ่่ด่ 

อยิ่่างต่อเน่ �อง	 ทำาให้การกระทำาคัวามผ่่ด่มีคัวามซึ่ับซึ่้อน	

รวด่เร็ว	 และตรวจพื่บได่้ยิ่ากขึ�น	 ในขณะที�กรมฯ	 มีข้อจำากัด่ 

ด้่านทรัพื่ยิ่ากรทั�งในด้่านงบประมาณและบุคัลากร	เม่�อเปรียิ่บ 

เทียิ่บกับปร่มาณงานที�เพ่ื่�มขึ�นและด้่วยิ่ข้อจำากัด่ดั่งกล่าว	กรมฯ	

จึงได้่นำาระบบโปรไฟล์	 (Profile	 System)	มาใช้้ในการบร่หาร 

คัวามเสีำ�ยิ่ง	(Risk	Management)	เพ่ื่�อคััด่เล่อกใบขนส่ำนค้ัาที�

มีคัวามเสีำ�ยิ่ง	โด่ยิ่ระบบโปรไฟล์ฯ	เป็นการคััด่เล่อกใบขนส่ำนค้ัา

ตามเง่�อนไขคัวามเสำี�ยิ่งโด่ยิ่อัตโนมัต่ด่้วยิ่ระบบคัอมพื่่วเตอร์ 

ซึึ่�งช่้วยิ่ลด่การใช้้ดุ่ลยิ่พ่ื่น่จของเจ้าหน้าที�	และลด่จำานวนใบขน

สำ่นคั้าที�จะต้องเปิด่ตรวจ	 เป็นการสำร้างสำมดุ่ลในการอำานวยิ่ 

คัวามสำะด่วกทางการคั้าคัวบคัู่ไปกับการคัวบคัุมทางศุุลกากร 

สำอด่รับกับอนุสำัญญาเกียิ่วโต	 (ฉบับแก้ไข)	 (The	 Revised	

Kyoto	Convention)	และคัวามตกลงว่าด้่วยิ่การอำานวยิ่คัวาม 

สำะด่วกทางการค้ัา	(Trade	Facilitation	Agreement:	TFA)	

รวมถึ่งเป็นไปตามแนวทางของ	WCO	SAFE	Framework	of	

Standards	 ขององคั์การศุุลกากรโลก	 (World	 Customs	 

Organization:	WCO)

	 กรมฯ	ได้่มีคัำาสัำ�งที�	97/2565	ลงวันที�	17	มีนาคัม	2565	

แต่งตั �งคัณะทำางานเพื่่ �มประสำ่ทธุ่ภาพื่การบร่หารจัด่การ 

ข้อมูลของกรมศุุลกากร	เพ่ื่�อศึุกษีา	ว่เคัราะห์งานด้่านการบร่หาร 

จัด่การข้อมูลของกรมฯ	 ในม่ต่ต่าง	 ๆที�สำ่งผ่ลต่อการปกป้อง 

สำังคัมด่้วยิ่การคัวบคัุมทางศุุลกากรอำานวยิ่คัวามสำะด่วกทาง 

การค้ัา	และส่ำงเสำร่มการนำาเข้าส่ำงออกด้่วยิ่มาตรการทางศุุลกากร 

ตามว่สัำยิ่ทัศุน์	พัื่นธุก่จของกรมฯ	รวมทั�งจัด่ทำาแนวทางการเพ่ื่�ม 

ประสำ่ทธุ่ภาพื่การบร่หารจัด่การข้อมูลของกรมฯ	 ให้ทันสำมัยิ่ 

และมีประสำ่ทธุ่ภาพื่	 โด่ยิ่เม่�อได่้ประเม่น	 และว่เคัราะห์ระบบ 

โปรไฟล์	 (Profile	 System)	 ที�มีอยิู่่ในปัจจุบันซึ่ึ�งมีการใช้้งาน 

มาตั�งแต่ปี	 พื่.ศุ.	 2551	 พื่บว่าเป็นการบร่หารคัวามเสำี�ยิ่งบน 

ข้อมูลใบขนสำ่นคั้าที�สำ่วนใหญ่แล้วผู่้นำาของเข้าหร่อตัวแทน 

จะส่ำงข้อมูลเข้ามายัิ่งระบบ	Thai	Customs	Electronics	System	

(TCES)	 ของกรมฯ	 หล ังจากท ี �สำ ่นคั ้าได่ ้ถ่ ูกน ำาเข ้ามา 

ในราช้อาณาจักรแล้ว	 ประกอบกับสำภาพื่แวด่ล้อมทางการคั้า 

ระหว่างประเทศุที �มีปร่มาณมากขึ �น	 ขนสำ่งได่้รวด่เร็วขึ �น	 

ตามเทคัโนโลยิ่ีและการขนสำ่งสำมัยิ่ใหม่สำ่งผ่ลให้ปร่มาณงาน 

ของกรมฯ	 ไม่สำัมพื่ันธุ์กับอัตรากำาลังของเจ้าหน้าที�ศุุลกากร	 

อีกทั�งตัวช้ี�วัด่ด่้านระยิ่ะเวลาในการตรวจปล่อยิ่สำ่นคั้าออกจาก 

อารักขาศุุลกากรเป็นปัจจัยิ่สำำาคััญในการวัด่ประสำ่ทธุ่ภาพื่ตาม 

นโยิ่บายิ่การอำานวยิ่คัวามสำะด่วกทางการคั้าเพื่่�อสำ่งเสำรม่คัวาม

สำามารถ่ในการแข่งขันของประเทศุ	 โด่ยิ่กรมฯ	 จะต้องตรวจ 

ปล่อยิ่สำ่นคั้าโด่ยิ่เร็วตามกรอบระยิ่ะเวลาที�กำาหนด่ให้แล้วเสำร็จ

ภายิ่ใน	 30	 นาที	 ตามมาตรฐานการบร่การศุุลกากรไทยิ่	 

(Thai	Customs	Service	Standards)	กรณีไม่มีเหตุอันคัวร 

สำงสัำยิ่หร่อตรวจพื่บการกระทำาผ่่ด่	ส่ำงผ่ลให้เจ้าหน้าที�ศุุลกากรมี

ระยิ่ะเวลาที�จำากัด่ในการรวบรวมข้อมูลของส่ำนค้ัาเพ่ื่�อว่เคัราะห์ 

และประเม่นคัวามเสำี�ยิ่งเพื่่�มเต่ม	 ด่ังนั�นเพื่่�อให้การคัวบคัุมทาง 

ศุุลกากรมีประสำ่ทธุ่ภาพื่	 จึงจำาเป็นที�จะต้องมีการว่เคัราะห์ 

ข้อมูลสำ่นคั้าทางอ่เล็กทรอน่กสำ์ล่วงหน้า	 เพื่่ �อให้สำามารถ่ 

ระบุสำ่นคั้า	 หร่อยิ่านพื่าหนะขนสำ่งที�มีคัวามเสำี�ยิ่งสำูงได่้ทันเวลา 

ก่อนที�ส่ำนค้ัาหร่อยิ่านพื่าหนะนั�นจะมาถึ่งประเทศุไทยิ่	 ทั�งนี�ข้อ

มูลสำ่นคั้าทางอ่เล็กทรอน่กสำ์ล่วงหน้าที�กรมฯ	 มีในปัจจุบันคั่อ	

ข้อมูลบัญช้ีสำ่นคั้า	 (Manifest)ซึ่ึ �งมีการสำ่งข้อมูลเข้ามา 

ในระบบสำารสำนเทศุของกรมฯ	 ตลอด่เวลาจัด่เป็นข้อมูล 

ขนาด่ใหญ่	(Big	Data)	ที�มีคัวามซัึ่บซ้ึ่อน	อยิ่่างไรก็ตาม	กรม	ฯ	

ยิ่ังไม่สำามารถ่นำาข้อมูลบัญชี้ส่ำนค้ัา	(Manifest)	ดั่งกล่าวนี�มาใช้้

ประโยิ่ช้น์ในการคัวบคุัมทางศุุลกากรได้่อย่ิ่างมีประส่ำทธุ่ภาพื่	
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	 จากปัญหาและคัวามท้าทายิ่ข้างต้น	จึงได้่จัด่ทำาแนว

ทางการเพ่ื่�มประส่ำทธุ่ภาพื่การคัวบคุัมทางศุุลกากรด้่วยิ่โปรไฟล์ 

ข้อมูลบัญชี้ส่ำนค้ัา	(Manifest	Profile)	ขึ�น	เพ่ื่�อให้การบร่หาร

คัวามเสีำ�ยิ่งและการคัวบคุัมทางศุุลกากร	มีประส่ำทธุ่ภาพื่ย่ิ่�งขึ�น	

โด่ยิ่มีรายิ่ละเอียิ่ด่ดั่งต่อไปนี�

แนวทางการเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพิ่การควบคุมทางศุุลกากรด้้วย 
โปรไฟล์ข้้อมูลบัญชีีสิินค้า (Manifest Profile)
	 แนวทางการเพ่ื่�มประส่ำทธุ่ภาพื่การคัวบคุัมทางศุุลกากร 

ด้่วยิ่โปรไฟล์ข้อมูลบัญชี้ส่ำนค้ัา	 (Manifest	 Profile)	 เป็นการ 

บร่หารคัวามเสีำ�ยิ่งโด่ยิ่ใช้้ข้อมูลบัญชี้ส่ำนค้ัา	(Manifest)	ซึึ่�งเป็น

ข้อมูลที�ตัวแทนเร่อหร่ออากาศุยิ่านส่ำงมายิ่ังกรมศุุลกากรก่อน

ที�สำ่นคั้าจะถู่กนำาเข้ามาในราช้อาณาจักรโด่ยิ่นำาการว่เคัราะห์ 

ข้อมูลแบบ	Data	Mining	และการเรียิ่นรู้ของเคัร่�อง	(Machine	

Learning)	มาประยุิ่กต์ใช้้ร่วมกับทักษีะของเจ้าหน้าที�ศุุลกากร 

เพื่่�อว่เคัราะห์ข้อมูลบัญช้ีสำ่นคั้า	 (Manifest)	 ในฐานข้อมูล 

ของกรมฯ	และจัด่ทำาเป็นโปรไฟล์ข้อมูลบัญชี้ส่ำนค้ัา	(Manifest	

Profile)	 โด่ยิ่การจัด่ทำาโปรไฟล์ข้อมูลบัญชี้ส่ำนค้ัา	 (Manifest	

Profile)	 ประกอบด่้วยิ่	 การว่เคัราะห์ข้อมูลบัญช้ีสำ่นคั้า	 

(Manifest)	ของการนำาเข้าส่ำนค้ัากลุ่มเป้าหมายิ่ที�มีคัวามเสีำ�ยิ่ง	

ทั�งข้อมูลการนำาเข้าปกต่และข้อมูลการจับกุม	 รวมถ่ึงข้อมูล 

ข่าวกรองอ่�น	ๆ 	ที�เกี�ยิ่วข้อง	เพ่ื่�อหาลักษีณะเฉพื่าะ	(Character)	

แนวโน้ม	(Trend)	รูปแบบ	(Pattern)	และคัวามสัำมพัื่นธ์ุ	(Relation) 

ของสำ่นคั้าแต่ละประเภท	 และคััด่เล่อกข้อมูลในบัญช้ีสำ่นคั้า	

(Manifest)	ที�เป็นเง่�อนไขคัวามเสีำ�ยิ่ง	(Risk	Indicator)	มาจัด่

ทำาเป็นโปรไฟล์ข้อมูลบัญชี้ส่ำนค้ัา	 (Manifest	 Profile)	 ซึึ่�งจะ 

เป็นเคัร่�องม่อที�ช่้วยิ่ให้กรมฯ	สำามารถ่คััด่กรองส่ำนค้ัาที�มีคัวาม

เสีำ�ยิ่งสูำงเพ่ื่�อตรวจสำอบและว่เคัราะห์ข้อมูลเพ่ื่�มเต่มได้่ล่วงหน้า	

ก่อนที�สำ่นคั้านั�นจะถู่กนำาเข้ามาในราช้อาณาจักร	 อันจะเป็น 

การเพ่ื่�มประส่ำทธุ่ภาพื่ในการคัวบคุัมทางศุุลกากร

	 จากแนวทางการเพื่่�มประสำ่ทธุ่ภาพื่การคัวบคัุมทาง 

ศุุลกากรด่้วยิ่โปรไฟล์ข้อมูลบัญช้ีสำ่นคั้า	 (Manifest	 Profile)	

ได้่มีการจัด่ทำาต้นแบบ	(Prototype)	ของโปรไฟล์ข้อมูลบัญชี้ 

สำ่นคั้า	 (Manifest	 Profile)	 ในรูปแบบโมเด่ลของโปรไฟล ์

ข้อมูลบัญชี้ส่ำนค้ัา	(Manifest	Profile	Model)	ของกลุ่มส่ำนค้ัา 

เสีำ�ยิ่ง	๓	กลุ่ม	ได้่แก่	กลุ่มส่ำนค้ัาที�กระทบต่อการจัด่เก็บรายิ่ได้่ 

กลุ่มสำ่นคั้าปกป้องสำังคัม	 และกลุ่มสำ่นคั้าที�ใช้้สำ่ทธุ่ประโยิ่ช้น	์ 

พื่ร้อมทั�งนำาไปใช้้งานกับฐานข้อมูลบัญช้ีสำ่นคั้า	 (Manifest	

Database)	 เพื่ ่ �อคั ัด่กรองบัญช้ีสำ ่นคั ้าท ี �ม ีคัวามเสำ ี �ยิ่ง	

สำำาหรับการต่ด่ตาม	 (Monitoring)	 และระบุเป้าหมายิ่	 

(Targeting)	เพ่ื่�อเพ่ื่�มประส่ำทธุ่ภาพื่ในการคัวบคุัมทางศุุลกากร	

ตัวอยิ่่างเช้่น	 สำ่นคั้าโซึ่เด่ียิ่มไซึ่ยิ่าไนด่์	 ซึ่ ึ �งเป็นสำารเคัม  ี

ที�สำามารถ่นำาไปใช้้เป็นสำารตั�งต้นที�ใช้้ในการผ่ล่ตยิ่าเสำพื่ต่ด่	เช่้น	

phenylacetone	 (P2P)	 และอนุพื่ ันธุ ์แอมเฟตาม ีน 

และเมทแอมเฟตาม ีน	 เป ็นว ัตถ่ ุอ ันตรายิ่ช้น ่ด่ท ี � 	 3	

ตามพื่ระราช้บัญญัต่วัตถุ่อันตรายิ่	 พื่.ศุ.	 2535	 และประกาศุ 

กระทรวงยิุ่ต่ธุรรม	 เร่�อง	 กำาหนด่ช้่�อสำารเคัมี	 พื่่�นที�คัวบคัุม	

และหน้าที �ของผู่ ้ท ำาธุ ุรกรรม	 ภายิ่ใต้มาตรการป้องกัน 

การลักลอบนำาสำารเคัมี	 วัสำดุ่	 หร่อเคัร่�องม่อบางประเภทไปใช้้ 

ผ่ล่ตยิ่าเสำพื่ต่ด่	พื่.ศุ.	2559	จัด่เป็นกลุ่มส่ำนค้ัาปกป้องสัำงคัมที�มี 

คัวามเสำี�ยิ่งในการกระทำาผ่่ด่ซึ่ึ�งจากการว่เคัราะห์ข้อมูลการ 

นำาเข้าปกต่	และข้อมูลการจับกุม	ร่วมกับข้อมูลข่าวกรองอ่�น	ๆ 	

ที�เกี �ยิ่วข้อง	 โด่ยิ่ใช้้เทคัน่คัการว่เคัราะห์ข้อมูลแบบ	 Data	 

Mining	 และการเรียิ่นรู้ของเคัร่�อง	 (Machine	 Learning)	 

ร่วมกับทักษีะของเจ้าหน้าที�ศุุลกากร	ทำาให้สำามารถ่ระบุข้อมูล

ในบัญช้ีสำ่นคั้าที�ใช้้เป็นเง่�อนไขคัวามเสำี�ยิ่ง	 (Risk	 Indicator)	

ที�สำำาคััญได่้แก่	 รายิ่ละเอียิ่ด่สำ่นคั้า	 จำานวนหีบห่อ	 หน่วยิ่ของ 

หีบห่อ	 นำ�าหนักรวมสำ่�งห่อหุ้ม	 ปร่มาตร	 ประเภทการขนสำ่ง	

ช้่�อผู่้ขนสำ่งต้นทาง	 ประเทศุผู่้สำ่งของต้นทาง	 ท่าเร่อต้นทาง	

ช้่ �อผู่ ้รับของปลายิ่ทาง	 โด่ยิ่สำามารถ่นำาเง่ �อนไขคัวามเสำี �ยิ่ง 

ดั่งกล่าวมาจัด่ทำา	Manifest	Profile	Model	ของส่ำนค้ัาโซึ่เดี่ยิ่ม 

ไซึ่ยิ่าไนด่์ที�มีแนวทางการด่ำาเน่นการและรายิ่ละเอียิ่ด่ตาม 

รูปภาพื่ที�	1	
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รูปภาพิ่ที� 1 แนวทางการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพิ่การควบคุมควบคุมทางศุุลกากรด้้วยโมเด้ลโปรไฟล์ข้้อมูลบัญชีีสิินค้า  
(Manifest Profile Model) สิำาหรับสิินค้าโซเด้ียมไซยาไนด้์
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	 การจัด่ทำาแนวทางการเพื่่�มประสำ่ทธุ่ภาพื่การคัวบคัุม 

ทางศุุลกากรด้่วยิ่โปรไฟล์ข้อมูลบัญชี้ส่ำนค้ัา	(Manifest	Profile)	

ด่ังกล่าว	 จะทำาให้เจ้าหน้าที�ศุุลกากรมีเคัร่�องม่อองคั์คัวามรู้	

และทักษีะในการคััด่กรองบัญชี้ส่ำนค้ัา	(Manifest)	เพ่ื่�อว่เคัราะห์	

ต่ด่ตาม	 และระบุเป้าหมายิ่สำ่นคั้าเสำี�ยิ่งล่วงหน้า	 เพื่่�อเป็นการ 

เพื่่ �มประสำ่ทธุ่ภาพื่ในการคัวบคัุมทางศุุลกากร	 สำนับสำนุน 

ให้กรมฯ	 เป็นองคั์กรที�ขับเคัล่�อนด่้วยิ่ข้อมูล	 (Data	 Driven	 

Organization)	 ตามมาตรฐานองคั์การศุุลกากรโลก	 (World	

Customs	Organization:	WCO)	ส่ำงผ่ลให้กรมฯบรรลุว่สัำยิ่ทัศุน์ 

และเป็นการปฏ่ิบัต่ตามพัื่นธุก่จในด้่านการปกป้องสัำงคัมคัวบคู่ั

กับการอำานวยิ่คัวามสำะด่วกทางการคั้าซึ่ึ�งจะทำาให้ประช้าช้น 

ปลอด่ภัยิ่จากส่ำนค้ัาอันตรายิ่ต่าง	ๆ	และเพ่ื่�มขีด่คัวามสำามารถ่

ในการแข่งขันทางการค้ัาของประเทศุไทยิ่อยิ่่างยิ่ั�งยิ่่นต่อไป
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